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参加者一覧（敬称略） 

 

●参加者一覧（敬称略） 

 

・マツタケ情報ソリューションズ株式会社 蒔田 邦雄 

略歴：某巨大企業グループでセキュリティオペレーションに長年携わりセ

キュリティ機器に精通する。日頃からセキュリティベンダの仕様と対応に不

満を持っている。 

 

・株式会社ナメコシステム 滑川 孝治 

略歴：超大手 SI企業のエンジニアとして、顧客へのセキュリティ機器導入

からサポートまで一貫して担当。導入後の運用管理を最も重視し、ユー

ザ視点に立った仕事ぶりは定評がある。 

 

・セキュアマッシュルーム株式会社 松嶋 陽造 

略歴：大手 SOC 勤務。セキュリティ機器は「作っているヤツより詳しい」。 

クールな見かけの内側でこれまで経験した多数のインシデントレスポンスの

修羅場の炎があかあかと燃える。 

 

※註：参加者一覧の社名、商品名及び氏名は仮名であり実在しません 

 

・司会進行 ScanNetSecurity 編集長 上野 宣 
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●セキュリティ機器のトラブルについて 

 

--よくあるトラブルには、どのようなものがありますか？ 

 

ナメコシステム 滑川： 

ほぼすべての製品ジャンルを扱っており、オーバービューを作成して製品戦略 

を考えています。ただ、セキュリティ製品は流行廃りが大きいので、製品の検 

証に時間を費やすことが難しく、競合が発生しやすいんです。例えば PCでは、 

認証製品とアンチウイルス製品は競合しやすいですね。競合が発生するとシス 

テムが止まってしまい、お客様の業務を止めてしまいます。 

 

たとえば、認証製品やアンチウイルス製品も「GINA」という標準のログインを 

使いたがります。でも GINAはひとつしかないので、製品の導入時に上書きされ 

てしまいます。こうしたことが、ひとつのベンダの機器同士でも発生するので 

す。テストの段階で発生するので「検証してないのか」って思ってしまいます。 

 

ベンダに聞いてもマーケティング用の資料しか送ってくれません。良いことし 

か言わないので、お客様は納得できないですよね。 

 

マッシュルーム 松嶋： 

検証って、クオリティが求められるわりに、お金にはならないですよね。 

 

ナメコシステム 滑川： 

100から 200人規模の海外セキュリティベンチャーは、ベンダを間に挟んで OEM 

という形で日本展開しようとしますよね。特に海外企業はプレゼンが上手なの 

で、良い機能面が際立ちます。でも、そういった製品は可用性が考えられてい 

ないので、トラブルが発生しがちです。トラブル対応はベンダがやることにな 

りますが、「僕らってテスター？」と思ってしまいます。このモデルを何とか 

しないといけません。 

 

マッシュルーム 松嶋： 

そういった海外セキュリティベンチャーの製品は個人的には魅力を感じますが、 

運用は辛いですよね。海外ベンダは日本市場に本腰を入れませんから、日本へ 
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